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目的  本研究以JBI循证卫生保健模式为概念框架，描述并分析住院患者跌倒预防管理的现况，评鉴并综合有关住院患者跌倒预防的证据，构建《住院患者跌倒预防临床实践指南》，描述证据被逐步引入医院试点病房的跌倒预防管理系统的过程，初步评价其可行性和有效性，探索护士在应用中的实践体验，分析证据应用于实践的影响因素，并对指南进行评审。
方法  以JBI循证卫生保健模式作为概念框架，采用现场调查法及关键知情人深入访谈法了解医院跌倒预防管理的现况；在系统文献评阅的基础上，通过系统评价和文献内容分析，收集与住院患者跌倒预防相关的证据；整合以上内容并借鉴国外相关指南构建《住院患者跌倒预防临床实践指南》；通过同期对照类实验性研究，对指南的可行性和有效性进行评价；并通过个人深入访谈，探索护士在应用指南过程中的实践体验，分析证据应用于实践的影响因素；根据“AGREE临床实践指南评估系统”，通过书面和现场会议对指南进行评审。
结果  
1. 通过对231位病房护士的问卷调查及上海市8位三级医院护理管理者的访谈发现，目前住院患者跌倒预防管理中，“评估-预防-处置”基本框架体系初步形成，但存在跌倒预防流程的主要实践者护士对跌倒的关注程度不够，对现有的跌倒预防管理现况评价不高, 缺乏规范的资源和相应的培训及院内跌倒预防管理中的多部门合作不到位这4个主要问题。下一步应充分考虑国内的现况和问题，借鉴国外经验，构建以最佳实证为基础、符合我国国情的《住院患者跌倒预防临床实践指南》。
2. 通过系统的文献查询，对19项临床随机对照研究进行系统评价，及对58篇中文文献进行内容分析，系统地对住院患者跌倒危险因素的评估、跌倒预防措施及发生跌倒后的处置三方面的证据进行评鉴和综合，为下一步构建《住院患者跌倒预防临床实践指南》奠定了文献的基础。
3. 整合前期的现况调查与系统评价、文献内容分析的结果，并借鉴国外相关指南，构建《住院患者跌倒预防临床实践指南》草案，并形成最佳实践册，主要包括对住院患者跌倒危险因素的评估、跌倒预防措施及发生跌倒后的处置三方面的证据。
4. 采用同期对照类实验性研究，选择上海市某三级医院神经科（干预组）和呼吸科（对照组）的全体注册护士作为研究对象。组织多轮证据应用循证实践会议，开展讨论、培训、流通改进，循序渐进地将《住院患者跌倒预防临床实践指南》草案中的跌倒预防相关证据应用到干预组护士所在的病房跌倒预防管理系统中。对照组护士按照医院原有的跌倒预防管理流程进行常规教育和质量管理。在6个月的干预期间，干预组病房发生1例跌倒，对照组发生2例，干预组护士对住院患者跌倒的关注程度、对现有跌倒预防流程的评价、对一份跌倒案例进行书面分析的得分显著高于对照组（p＜0.05）。干预期间干预组护士对根据指南所形成流程的遵从程度较高（中位数为0.9）。
5. 通过对干预组护士的个人深入访谈：提炼出实践者护士在证据应用各阶段的实践体验的主题为：“兴奋与期待”、“怀疑与思考”、“抵触与接受”、“磨合与主动”以及“分享与反思”。来自系统外部的督促、激励和强化，系统内部的凝聚力，护士被激发的创造力促进了证据应用实践过程。而阻碍因素则包括以往实践的惯性、护理人力资源的相对不足、硬件条件和器材缺乏、缺乏患者和家属的配合以及多部门协作。顶层设计，明确不同层次使用者的角色定位；比对证据，结合试点病房实际完善具体内容；以人为本，注重对实践者护士的反馈与激励是证据应用的关键要素。
6. 根据“AGREE临床实践指南评估系统”，通过书面和现场会议对指南进行评审，评审专家对制定指南的必要性和制定步骤的科学性进行了充分地肯定，同时也为指南在临床上实际应用提出了中肯的建议。
结论  
住院患者跌倒预防的循证护理实践是一个把最佳证据、临床情景、患者的要求和偏好、专业人员的判断相结合，不断发现问题和解决问题的循环。
所形成的《住院患者跌倒预防临床实践指南》在国内临床情景中应用具有一定的可行性和有效性。
